
RELAZIONE SUL RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI ASSEGNATI PER L’ANNO 2022 
DEL DIPENDENTE CHIARA MICOLI 

 
In riferimento alla determina del Direttore n.19 del 15/03/2022, allegato A, gli obiettivi del dipendente Chiara Micoli per 
l’anno 2022 sono: 
 

1. Definizione di un protocollo per programmazione, controllo investimenti e indicatori qualità tecnica; 
2. Controllo dell'applicazione da parte del gestore delle direttive nazionali approvate da ARERA; 

 

Obiettivo 1 - Definizione di un protocollo per programmazione, controllo investimenti e indicatori qualità tecnica 

Finalità: Alla luce della deliberazione ARERA 580/2019/R/idr l'obiettivo si pone la finalità di dare applicazione alle 
prescrizioni in esso contenute relativamente alla parte relativa alla rendicontazione degli investimenti e degli 
indicatori della qualità tecnica ad esso associati ed eventualmente proporre delle nuove modalità di scambio 
dati. 

 
Scadenza: 30 novembre 2022; 
 
Steps: 
 

PROGR. PESO 
 ATTIVITA' 

DESCRIZIONE ATTIVITA' FINE  
PREVISTA 

INDICATORE  
ATTIVITA' 

Documento prodotto 

A 10 Acquisizione dati Gestori 15/04/22 Scheda di sintesi Allegato 1.1: 
Richiesta dati effettuata con prot. n. 95 del 
21/01/2022. 
Veritas invia documentazione parziale con ns. 
prot. n. 481 del 06/04/2022 

C 30 Inserimento dei dati in un format standard di 
utilizzo ed analisi dei risultati 

20/04/22 Scheda di sintesi  Allegato 1.2: 
File di analisi: 
Check List controllo dati RQTI2022 
competenza 2020-2021 20.04.2022.xlsx 
CdB LV_RQTI_Scheda calcolo M1_29-04-
2022.xlsx 

B 5 Incontri con il gestore per discussione sui dati 
forniti 

30/04/22 Scheda incontri Allegato 1.3: 
Riunione 21/04/2022.  
Verbale incontro: CdB LV_verbale incontro 
21_04_2022_04.docx  
Dati definitivi inviati con prot. n. 609 del 
29/04/2022 

E 25 Redazione di una eventuale proposta di modi-
fica delle procedure di scambio e controllo 
dati 

30/09/22 Proposta revisione 
protocollo  

Allegato 1.4 - Protocollo Revisionato 
condiviso 
Protocollo scambio dati investimenti rev 
2022.docx 
Allegato 1 Ricognizione e obiettivi RQTI.pptx 
Allegato 2 Pianificazione PdI.pptx 
Allegato 3 Controllo Pianificazione.pptx 
Format IP e CFP.xlsx 
Format LIC.xlsx 
Format tipo rendicontazione degli 
investimenti.xlsx 
Format_richieste AGGIUNTIVE.xlsx 

F 10 Acquisizione osservazioni gestori 31/10/22 Invio proposta con 
fissazione termine 
per trasmissione 
osservazioni 

Allegato 1.5 - conferma tempistiche e format 
investimenti 
Invio protocollo revisionato a Veritas il 
04/11/2023 (Aggiornamento protocollo scambio 
dati investimenti e controllo.msg) 
Effettuata riunione 08/11/2023 Con Montagner 
e Besazza che concordano le modifiche al pro-
tocollo e richiedono per l'anno 2023 una riu-
nione con la direzione e gli uffici qualità di Ve-
ritas viste le modifiche sostanziose in merito ai 
dati di supporto richiesti. 

G 20 Proposta definitiva 30/11/22 Proposta defini-
tiva protocollo re-
visionato 

Allegato 1.6 - Protocollo Revisionato 2022 

 
Esito: L’obiettivo è stato raggiunto producendo il documento Protocollo revisionato (Allegato 1.6): 



 
• Aggiornamento ai sensi MTI3-agg 
• Aggiornamento alla luce di alcune verifiche già effettuate da ARERA 
• Aggiornamento tempistiche invio dati 

 
A conclusione del lavoro, in accordo con Veritas si è deciso di modificare il cronoprogramma delle scadenze future come da 
protocollo e di utilizzare i format già allegati (Allegato 1.6). 
 
 

 
 
Per la rendicontazione dei dati consuntivi si utilizzeranno dei file excel (FILE: Fogli QT RDT20XX.xlsx) su base “format 
RDT ARERA” ai quali si aggiungeranno delle informazioni fondamentali per la verifica del dato, per la ripetibilità della sua 
estrazione, per il confronto negli anni e per le eventuali verifiche ispettive (FILE: Format_richieste AGGIUNTIVE.xlsx e 
documentazione elencata nei paragrafi da 3.1 a 3.8 del protocollo revisionato). 
La documentazione prodotta ha contribuito alla determinazione dell’aggiornamento tariffario 2022-2023, approvato con 
delibera dell’Assemblea d’Ambito n. 11 del 14/11/2022 e approvato definitivamente dall’Autorità Nazionale ARERA con 
delibera n. 687 del 13/12/2022. 
 
Documenti: I documenti di competenza sono presenti in: 
\\192.168.27.200\Archivio2012\ARCHIVIO CORRENTE\2022\2022_1_PERSONALE 2022\OBIETTIVI 2022\Micoli\1. PROCEDURE 
PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO INVESTIMENTI 

Obiettivo 2 - Controllo dell'applicazione da parte del gestore delle direttive nazionali approvate da ARERA 

Finalità: Alla luce delle numerose istruzioni e disposizioni che l’ARERA emana ogni anno, l'obiettivo ha lo scopo di 
controllo dell'applicazione da parte del gestore delle direttive nazionali approvate da ARERA; 

 
Scadenza: 31 dicembre 2022; 
 
Steps: 
 

PROGR. PESO 
 ATTIVITA' 

DESCRIZIONE ATTIVITA' FINE INDICATORE  
ATTIVITA' 

Documento  
prodotto 

A 70 Analisi dei provvedimenti emanati dall'ARERA  30/09/2022 Elenco quadro  
normativo 

Allegato 2.1 

B 10 Incontro con i Gestori per coordinamento attività da effettuare 
o procedure da implementare 

30/11/2022 Schede incontri Allegato 2.2 

C 20 Relazione di sintesi 31/12/2022 Relazione finale Allegato 2.3 

 
Esito: L’obiettivo è stato raggiunto ed è stata prodotta una relazione di sintesi (Allegato 2.3). La documentazione prodotta ha 
contribuito alla determinazione dell’aggiornamento tariffario 2022-2023, approvato con delibera dell’Assemblea d’Ambito 
n. 11 del 14/11/2022 e approvato definitivamente dall’Autorità Nazionale ARERA con delibera n. 687 del 13/12/2022. 
 
Documenti: I documenti di competenza sono presenti in: 
\\192.168.27.200\Archivio2012\ARCHIVIO CORRENTE\2022\2022_1_PERSONALE 2022\OBIETTIVI 2022\Micoli\2. IMPLEMENTAZIONE DIRETTIVE 
ARERA 2022 
 
 
Venezia, 08 febbraio 2023              Firma 

Chiara Micoli  

Invio dati
 ECONOMICO 

TARIFFARI

15 febbraio anno A+2
31 dicembre
 anno A+1

31 dicembre
 anno A 30 novembre anno A+1

Invio dati 
INVESTIMENTI

 consuntivi anno A

Invio dati
 RQTI  

consuntivi anno A

31 marzo anno A+1


