
RELAZIONE SUL RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI ASSEGNATI PER L’ANNO 2022 
OBIETTIVI ARCH. ROBERTA ZEMINIAN 

 
 
Con determinazione n. 19 del 15/03/2022, sono stati approvati gli obiettivi del personale dipendente per l’esercizio 2022, 
come descritti nelle schede (Allegato A) allegate al citato provvedimento. La presente relazione di sintesi è finalizzata a 
riassumere gli obiettivi raggiunti del dipendente in intestazione, al fine di consentire la valutazione della Performance 2022 
da parte del Direttore. 
 
Obiettivi personali: 

1. Stato di attuazione della Convenzione di affidamento: fase conclusiva della verifica iniziata nel 2021 
2. Monitoraggio interventi SII: inserimento dati dei singoli procedimenti relativi alla presentazione di progetti 

definitivi-esecutivi; monitoraggio tempi procedurali; 
3. Aggiornamento/integrazione Regolamenti SII - Delibera 609/2021 Garanzie minime per le perdite occulte e Rego-

lamento di singolarizzazione delle utenze condominiali/raggruppate: predisposizione del Regolamento, confronto 
con il Gestore e presentazione del documento finale al Comitato Consultivo utenti 

4. Collaborazione con Accademia di Belle Arti e Veritas: attività di valutazione delle proposte progettuali degli studenti 
partecipanti al concorso del corso di Metodologia Progettuale della Comunicazione Visiva  

 
 

Obiettivo 1 – Stato di attuazione della Convenzione di affidamento 
 
Finalità: Vista la Convenzione di affidamento del S.I.I. con il gestore Veritas del 2018, il Consiglio di Bacino Laguna 

di Venezia ha ritenuto opportuno fare una verifica puntuale degli obblighi previsti nella stessa e sottoporti 
al Gestore qualora carente; 

Scadenza: 31 dicembre 2022 
Steps: 

 

 
 
 
 

Esito: l’obiettivo è stato raggiunto nel rispetto dei termini previsti: 
• Dopo il sollecito relativo ai punti ancora mancanti (via mail) in data 21/12/2021, è stata prodotta 

un’integrazione documentale in data 14/03/2022 prot. 371 che ha consentito l’istruttoria definitiva e la 
stesura di una relazione conclusiva sullo stato di attuazione della Convenzione che è stata condivisa con 
il Gestore e successivamente firmata e protocollata in data 27/04/2022, quindi la fase istruttoria si è 
conclusa in data 11/04/2022, si è predisposta la relazione e si è trasmessa al Gestore in data 27/04/2022. 

 
Documenti: i documenti di competenza sono presenti in: ARCHIVIO CORRENTE\2021\2021_23_STATO DI ATTUAZIONE 
CONVENZIONE DI AFFIDAMENTO SII e in Archivio2012\ARCHIVIO CORRENTE\2022\2022_1 PERSONALE\OBIETTIVI\Zeminian\Stato di attuazione 
Convenzione 
 

 
Obiettivo 2 – Monitoraggio interventi SII 

Finalità: Monitoraggio delle attività di Veritas per la realizzazione degli interventi relativi a depurazione, fognatura, 
acquedotto del SII; verifica della data di inizio lavori dei singoli interventi; 

Scadenza: 31 dicembre 2022 



Steps: 
 

 
 
 
 
Esito: l’obiettivo è stato raggiunto nel rispetto dei termini previsti. Per i dettagli vedasi relazione di sintesi specifica 

dell’obiettivo 
Documenti: i documenti di competenza sono presenti in: Archivio2012\ARCHIVIO CORRENTE\2022\2022_1 

PERSONALE\OBIETTIVI\Zeminian\Monitoraggio Interventi SII 
 
 
Obiettivo 3 – Aggiornamento/integrazione Regolamenti SII - Delibera 609/2021 Garanzie minime per le perdite oc-
culte e Regolamento di singolarizzazione delle utenze condominiali/raggruppate 
 

Finalità: Adeguare/aggiornare i Regolamenti del Servizi Idrico Integrato con le novità introdotte da ARERA con la 
delibera 609/2021 – in particolare tutele minime e singolarizzazione delle utenze condominiali/raggruppate 

Scadenza: 31 dicembre 2022 
Steps: 

 

 
 

Esito: l’obiettivo è stato raggiunto nel rispetto dei termini previsti: 
per quanto riguarda la presentazione in Comitato Consultivo le novità introdotte dalla Delibera 
609/2021: 

• Convocazione e gestione della Seduta del Comitato Consultivo Utenti in data 09/06/2022 (con la 
partecipazione del Dott. Torretti e del collega Enrico Conchetto):  
ordine del giorno: 
1. Aggiornamento Regolamento di acquedotto: inserimento riferimento alle nuove tutele minime ai 

sensi delibera Arera 609/2021; 
2. Fondo Perdite idriche Occulte: illustrazione aspetti contabili e modifiche al Regolamento al fine di 

coordinare lo stesso all’entrata in vigore delle Tutele Minime previste da Arera ai sensi delibera Arera 
609/2021; 

3. Aggiornamento Carta dei Servizi ai sensi delibera Arera 609/2021;  
 
Il Comitato ha chiesto che tutte le informazioni relative alle novità introdotte venissero comunicate 
all’utenza tramite il sito internet e per quanto riguarda le tutele minime con la prima bolletta utile 
venissero fornite le informazioni circa le novità introdotte e venisse data la possibilità di scegliere entro 



fine anno se confermare l’adesione al Fondo Pio oppure no. 
Nei giorni successivi ho visto le comunicazioni da pubblicare sul sito e quanto comunicato in bolletta 
(mail del 24/06/2022 e del 30/06/2022). 

 
per quanto riguarda il Regolamento di singolarizzazione delle utenze condominali raggruppate: 

• partendo dallo studio delle esperienze degli ATO a livello Nazionale (Regolamento dell’ATO Puglia e 
dell’ATO Toscana), la prima fase del lavoro è stata la stesura di un Regolamento di singolarizzazione 
delle utenze condominiali/raggruppate da sottoporre al Gestore; 

• bozza del regolamento di singolarizzazione delle utenze condominiale/raggruppate trasmesso al Gestore 
in data 11/04/2022 che rispondeva in prima battuta in data 09/05/2022; 

• successivamente si è tenuta una riunione con il dott. Torretti in data 19/05/2022 in cui si è parlato anche 
del Regolamento e si è provveduto ad un nuovo aggiustamento a seguito di altre osservazioni; 

• in data 19/09/2022 Veritas ha trasmesso una nuova stesura del Regolamento condivisa con Vivereacqua; 
• Si è verificato il Regolamento trasmesso e in data 05/10/2022 si è tenuto un incontro in cui si è discusso 

delle modifiche da apportare; 
• Si è arrivati alla stesura del testo definitivo in data 11/10/2022 e si è deciso di convocare una seduta del 

Comitato Consultivo Utenti in data 08/11/2022; durante la seduta il dott. Torretti ha spiegato il 
regolamento e gli aspetti positivi dello stesso; i convocati hanno deciso di non chiedere modifiche o 
integrazioni del testo proposto; 

• Dopo il passaggio in CCU è stata predisposta la delibera di assemblea e il regolamento di 
singolarizzazione delle utenze è stato approvato con delibera di Assemblea dei Sindaci n. 14 in data 
15/12/2022 

 
Documenti: i documenti di competenza sono presenti in: Archivio2012\ARCHIVIO CORRENTE\2022\2022_1 
PERSONALE\OBIETTIVI\Zeminian\Aggiornamento Regolamenti 
 
Obiettivo 4 – Collaborazione Accademia di Belle Arti di Venezia, Consiglio di Bacino laguna di Venezia e veritas Spa 
 

Finalità: Sviluppare relazioni di rete con le Istituzioni che promuovano attività legate alla sensibilizzazione dell’arte 
nel territorio e nel mondo, collaborando alla promozione di attività con alto valore formativo e didattico. 
Due bandi di gara per gli studenti di Metodologia Progettuale della Comunicazione Visiva: 1. La gestione 
del servizio idrico – Depurazione – dai risultati della tracciabilità del servizio di depurazione di Veritas 
dell'anno 2020 2.Wayfinding/segnaletica nel depuratore di Fusina 

Scadenza: 31 luglio 2022 
Steps: 
 

 
 

Esito: l’attività si è rivelata più semplice del previsto ed è stata seguita direttamente dal Direttore dell’Ente nello 
svolgimento delle sue mansioni quotidiane, per cui non è stata ritenuta necessaria la mia presenza alle attività 
svolte per questo obiettivo  

 
 
Venezia, 06 febbraio 2023 
          Firma 

Roberta Zeminian 


